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El Directorio de la Empresa Nacional de Puertos S.A. - ENAPU S.A., de acuerdo a su Estatuto Social 

presenta la Memoria Anual correspondiente al año 2021. Esta Memoria detalla los principales resul-

tados de gestión de la Empresa, que tiene como función la administración, operación y manteni-

miento de los terminales portuarios de titularidad pública, en el marco de los lineamientos del Sector 

Transportes y Comunicaciones.

Conforme a la Ley de la Empresa Nacional de Puertos S.A., Decreto Legislativo Nº 98, concordante con 

el Decreto Legislativo Nº 1022, ENAPU S.A. administró y operó durante el periodo 2021, los Terminales 

Portuarios de Ilo, Iquitos, Huacho, Supe, Yurimaguas, Puerto Maldonado, la Terminal de Pasajeros en 

el Terminal Portuario de Iquitos y el Malecón al Servicio del Perú en Arica-Chile, prestando un servicio 

SEÑORES MIEMBROS 
DE LA JUNTA GENERAL 
DE ACCIONISTAS

eficiente a las naves, a la carga y a los pasa-

jeros, contribuyendo al impulso del comercio 

exterior, así como al desarrollo social y 

económico del Perú.

Durante el año 2021, se concluyó la obra del 

Terminal de Pasajeros de Iquitos, generan-

do una repercusión positiva en las condicio-

nes de vida de las personas y en la econo-

mía de la Región Loreto, impactando de 

esta manera en forma positiva en la relación 

puerto ciudad.

ENAPU S.A. adaptándose a los cambios en 

el contexto de la pandemia del COVID 19, 

retomó los viajes y auditorias presenciales en 

los principales terminales portuarios bajo su 

ámbito, en cumplimiento de la normatividad 

emitida por el Ente Rector del Sistema 

Portuario Nacional.

Durante el periodo 2021, se logró consolidar 

la relación comercial con el país vecino de 

Bolivia que generó y viene generando, tasas 

de crecimiento en movilización de carga 

procedente de Bolivia, que impacta positiva-

mente en el resultado económico de la 

Empresa.

Finalmente, en el año 2021, ENAPU S.A. 

S.A recibió de APM TERMINALS., el monto 

de S/43,236,553.00 soles del ejercicio 2020, 

producto del Contrato de Asociación en 

Participación por la explotación del Terminal 

Norte Multipropósito del Callao (“Negocio”), 

mejorando así los ratios de participación en 

el Negocio respecto de años anteriores.
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CUADRO N°1  SESIONES DE DIRECTORIO 2021  

1,2

3,4

5,6

7,8

9,10

1

2

3

4

5

23,24

25,26

1

2

11,12

13,14

15,16

17,18,19 Y 20

21,22

6

7

8

9

10

Sesiones del 15.03.2021 y 30.03.2021

Sesiones del 15.04.2021 y 22.04.2021

Sesiones del 14.05.2021 y 28.05.2021

Sesiones del 14.01.2021 y 28.01.2021

Sesiones del 11.02.2021 y 26.02.2021

Sesiones del 13.12.2021 y 22.12.2021

Sesiones del 15.06.2021 y 24.06.2021

Sesiones del 13.07.2021 y 22.07.2021 al 23.07.2021

Sesiones del 10.08.2021 y 27.08.2021

Sesiones del 08.09.2021, 15.09.2021, 22.09.2021 y 30.09.2021

Sesiones del 05.10.2021 y 22.10.2021

Sesiones del 11.11.2021 y 30.11.2021

TOMO N° SESIÓN FECHA 
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LUIS ALFONZO ZUAZO MANTILLA
G E R E N T E  G E N E R A L

CAHARÍN ALBERTO CARAPÓ JARUFE
G E R E N T E  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N

OSCAR DOMINGO COELLO SALAVERRY
J E F E  D E  L A  O F I C I N A  D E  A S E S O R Í A  J U R I D Í C A

JORGE CHÁVEZ OLIDEN
G E R E N T E  D E  D E S A R R O L L O  D E  N E G O C I O S

LIDIA ROSARIO PEÑA FUENTES
J E F E  D E  L A  O F I C I N A  D E  P L A N E A M I E N T O  Y  P R O Y E C T O S

JUAN CARLOS MONTENEGRO VALDERRAMA
G E R E N T E  D E  O P E R A C I O N E S  Y  T E R M I N A L E S  P O R T U A R I O S

ROGER IVAN VIERA CHALLE
D I R E C T O R  D E L  I N S T I T U T O  D E  F O R M A C I Ó N
Y  C A P A C I T A C I Ó N  P O R T U A R I A  -  I N F O C A P

FIDEL IVAN ANDRADE QUIROZ
J E F E  D E L  O R G A N O  D E  C O N T R O L  I N S T I T U C I O N A L

GERENTE GENERAL
 Y GERENTES
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GERENTES DE TERMINAL 
PORTUARIO Y 
ADMINISTRADORES
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ANGEL ALFREDO TELLO GILARDI
G E R E N T E  D E L  T E R M I N A L  P O R T U A R I O  I L O

WALTER SANTIAGO ESPINOZA DONAYRE
G E R E N T E  D E L  T E R M I N A L  P O R T U A R I O  I L O

WALTER SANTIAGO ESPINOZA DONAYRE*
G E R E N T E  D E L  M A L E C O N  D E  A T R A Q U E  A L  
S E R V I C I O  D E L  P E R Ú  E N  A R I C A  ( e )

GLORIA ESPERANZA SARMIENTO
DE SALINAS

A D M I N I S T R A D O R A  D E L  T E R M I N A L P O R T U A R I O
D E  H U A C H O  /  S U P E

COLBER FRANCISCO DEZA RUGEL
A D M I N I S T R A D O R   D E L  M A L E C O N  D E  A T R A Q U E

A L  S E R V I C I O  D E L  P E R U  E N  A R I C A

GOMER VALERA SAAVEDRA
A D M I N I S T R A D O R  D E L  T E R M I N A L

P O R T U A R I O  D E  Y U R I M A G U A S

JESUS ALBERTO BELTRAN CABALLERO
A D M I N I S T R A D O R  D E L  T E R M I N A L P O R T U A R I O

D E  P U E R T O  M A L D O N A D O

*Encargado con Resolucion GG Nº 260-2021-ENAPU SA/GG
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QUIENES SOMOS?
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QUE HACEMOS?

MISIÓN
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   LA EMPRESA
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SEDE SALAVERRY

TP ILO

TP IQUITOS

SEDE PISCO

TPM YURIMAGUAS

TP PUERTO MALDONADO

TP HUACHO/SUPE

MASP ARICA

�
����������������
�������������������

��
����

�
������	�������

�
���������
��������������

���������

ORGANIZACIÓN
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La gestión corporativa se caracterizó por la implementación de sesiones semipresenciales, con 
algunas reuniones presenciales y otras utilizando tecnología de Office 365 a través de Microsoft 
Teams, lo cual brindó continuidad a las sesiones de Directorio, Comités de Gerencia y reuniones a 
distancia.
En ese sentido la Gerencia General convocó semanalmente a los Gerentes y/o Administradores de 
los Terminales Portuarios de Ilo, de Iquitos, de Huacho/Supe, de Yurimaguas; y del Malecón de 
Atraque al Servicio del Perú en Arica-Chile; así como a los Gerentes de la Sede Callao: 
Administración, Desarrollo de Negocios, Planeamiento y Proyectos, Asesoría Jurídica, Operaciones 
y Terminales Portuarios; y a las Supervisiones de Logística y Tecnología de la Información. La 
finalidad de estas reuniones es exponer el estado situacional de sus unidades y el avance de sus 
gestiones en aspectos financieros, comerciales, de ejecución presupuestal, contrataciones, planes 

GESTIÓN CORPORATIVA

de inversión, administración de recursos 
humanos, capacitaciones y otras acciones 
que forman parte del Plan Anual de Trabajo.
Dentro del objetivo de fortalecimiento de la 
presencia de ENAPU S.A. y mejorar su 
productividad, la Administración retomó con 
más frecuencia la gestión de viajes al interior 
del país para supervisión de obras, 
inauguración de instalaciones y participación 
en eventos institucionales.

Esta práctica constituye un instrumento de 
gran importancia para la gestión, ya que 
permite evaluar de forma conjunta la proble-
mática en cada unidad operativa y progra-
mar, por consiguiente, las estrategias que 
viabilicen el logro de los objetivos plan-
teados por la Empresa
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FOTO: 11/05/2021 Ciudad de Iquitos. Inauguración del Terminal de Pasajeros de Iquitos. En la foto: Presidente del Directorio de ENAPU, Ministros de 
Comercio Exterior y Turismo, Ministro de Transportes y Comunicaciones y autoridades regionales de Loreto.



GESTIÓN JURÍDICA

La Oficina de Asesoría Jurídica durante el año 2021, siguió laborando bajo el sistema de trabajo 

remoto instaurado por efectos de la Pandemia causada por el COVID-19; brindando apoyo legal a 

los órganos de la Alta Dirección, de línea, Terminales Portuarios y Administraciones de provincia que 

se encuentran bajo ámbito de la empresa.

La Oficina de Asesoría Jurídica en cumplimiento de su función establecida en el Reglamento de 

Organización y Funciones de la Empresa, emitió un conjunto de Informes Legales que sustentaron 

la adopción de decisiones por parte del Directorio y la Gerencia General. Asimismo, absolvió un 

número significativo de consultas legales en materia administrativa, laboral, societaria, regulatoria y 

de contratación pública, solicitadas por las distintas Gerencias, Supervisiones y demás Áreas de la 

Empresa. También prestó apoyo legal a 

Comités de Selección, Comité de Ventas, 

Comité de Gobierno Digital, Comité de Ética, 

Comité Evaluador de la implementación del 

Código de Buen Gobierno Corporativo y 

Comité Evaluador del Sistema de Control 

Interno.

Las medidas dictadas por el Gobierno en el 

marco de la emergencia sanitaria y el Estado 

de emergencia nacional exigieron de la Ofici-

na de Asesoría Jurídica un acompañamiento 

estrecho a la Supervisión de Personal para 

orientar las decisiones de gestión en materia 

laboral.

En controversias arbitrales, la Oficina de 

Asesoría Jurídica obtuvo 2 Laudos favorables 

evitando de este modo el pago de aproxima-

damente 1´400,000.00 soles, más intereses.

A nivel nacional se gestionan al cierre de 

2021: 1,297 procesos judiciales. 976 expe-

dientes se tramitan en Lima y Callao. En el 

2021 se emitieron 97 sentencias definitivas 

de las cuales 64 (66%) fueron favorables a 

ENAPU . Cabe precisar que 321 procesos 

judiciales se gestionan directamente por las 

Gerencias y Administraciones de sede de 

provincias, que cuentan con Asesores Lega-

les Externos en cada Sede, con el apoyo de  

la Supervisión de Procesos Judiciales de la 

Oficina de Asesoría Jurídica.

Se encuentra en proceso de recuperación 

inmuebles de propiedad de la Empresa, 

habiéndose logrado en el 2021 sentencia 

favorable definitiva en proceso de desalojo 

del inmueble de Av. Santa Rosa N° 301 - 

Distrito de La Perla, Callao.
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GESTION OPERATIVA 
COMERCIAL
ENAPU S.A. opera los Terminales Portuarios de Ilo, Iquitos, Yurimaguas, Puerto Maldonado, el 
Malecón de Atraque al Servicio del Perú - MASP Arica en el vecino país de Chile y los Terminales de 
Lanchonaje de Huacho y Supe.
En el escenario del 2021, la economía internacional y nacional se vio afectada por la pandemia por 
el Covid-19, contrayéndose las relaciones comerciales internacionales del país, así como el la oferta 
y demanda mercado interno, ante esa situación   la gestión comercial de la empresa se intensificó 
respecto del tráfico carga que se atiende por sus diferentes unidades operativas relacionada con el 
flujo de importaciones, exportaciones y cabotaje. El movimiento de carga a nivel empresa llegó a 
909,241 toneladas métricas en sus 7 unidades operativas, tal como se muestra en el siguiente 
cuadro: 

CUADRO N°2: MOVIMIENTO DE CARGA A DICIEMBRE 2021 EN TM

FRACCIONADA

SOLIDA A GRANEL

TOTAL

LIQUIDA A GRANEL

RODANTE

CONTENEDORES

157.278

365.456

757

-

59.431

167.536

-

-

72

9

1.300

23.928

582.922

451.737

365.456

3.885

83.368

4.795

909.241167.617

103.416

-

-

-

-

-

10.681

2.890

-

-

4.723

-

108.139 25.228 13.571

7.275

238

-

        -

        -

7.513

4.251

-

-

        -

        -

4.251

CARGA ILO SUPEIQUITOS YURIMAGUAS MALDONADOARICA HUACHO TOTAL
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La participación en el movimiento de carga por Terminales Portuario fue la siguiente:

GRAFICO N°1: PARTICIPACION DEL MOVIMIENTO DE 
CARGA POR TERMINAL PORTUARIO 2021

Ilo

Iquitos

yurimaguaS
MALDONADO

ARICA

HUACHO

SUPE
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TERMINAL PORTUARIO
 DE ILO  

En el año 2021 el movimiento de carga en el Terminal Portuario de Ilo representó el 64% (582,922 
TM) de las operaciones de la Empresa, que lo ubica como el Terminal Portuario de mayor movimien-
to de carga y actividad productiva de la Empresa. 

En el Terminal Portuario de Ilo, se movilizó carga de importación como Trigo y Nitrato de Amonio 
(granel) y carga de exportación contenerizada, principalmente cobre, mineral de hierro y carga con 
destino a Bolivia.

GRAFICO N°2 CARGA EN TRANSITO DE/PARA BOLIVIA, 2021 (TM)

01 02 03 04

59,431
CONTENEDORES

757
LÍQUIDA A GRANEL

EN  TONELADAS

365,456
SOLIDA A GRANEL

157,278
FRACCIONADA
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TERMINAL PORTUARIO
 DE IQUITOS
El movimiento de carga en el Terminal Portuario de Iquitos en el 2021 representó el 18%  de las ope-

raciones de la Empresa (167,617 T.M.),  utilizando los usuarios nuestro Terminal para sus operacio-

nes portuarias de carga fraccionada tales como: cemento, madera, cerveza, comestibles, etc., y 

ubicándose este Terminal como el segundo de mayor actividad productiva.  

El TP. De Iquitos es el principal puerto de la Amazonía peruana. El 80 % de sus operaciones se desti-

nan a los servicios portuarios de cabotaje-descarga de la Región Loreto.  
         

GRAFICO N°3: TIPO DE CARGA GESTIONADA 2021 EN TM   

OTROS
9

CARGA 
RODANTE

72

CARGA 
FRACCIONADA

167,536

EN TONELADAS
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Durante el período 2021 se movilizaron un total de 57,913 pasajeros entre movimientos de embar-

que y desembarque, tal como se aprecia en el siguiente cuadro:

GRAFICO N°4: MOVIMIENTO DE PASAJEROS 2021. 
TERMINAL DE PASAJEROS IQUITOS

MOVIMIENTO DE PASAJEROS EN IQUITOS

29,627

29,627

EMBARCADOS

MOVIMIENTO DE PASAJEROS

DESEMBARCADOS
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TERMINAL PORTUARIO
DE YURIMAGUAS  
En el 2021, el T.P. Yurimaguas movilizó 108,139 TM de carga, representando el 12% de las 

operaciones de la Empresa, situándose en el tercer puerto en cuanto a actividad productiva del 

periodo. 

En el T.P. Yurimaguas, se moviliza carga de Cabotaje: cerveza, comestibles y mercadería en 

general.

GRAFICO N°5: TIPO DE CARGA GESTIONADA 2021 EN TM

CARGA 
FRACCIONADA

103,416
CARGA 

RODANTE
4,723
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En el 2021, el MASP Arica movilizó 25,228 TM de carga, representando el 3% de las operaciones de 

la empresa, ubicándose como el cuarto puerto en cuanto a actividad productiva del periodo. 

 En la mencionada unidad operativa se movilizaron principalmente contenedores y en menor propor-

ción, carga fraccionada. El movimiento de carga en el Malecón de Atraque al Servicio del Perú en 

Arica - Chile se muestra en siguiente Cuadro:

GRAFICA N°6: MOVIMIENTO DE CARGA EN MASP ARICA 2021 EN TM

MALECÓN DE ATRAQUE AL
SERVICIO DEL PERÚ - MASP – ARICA

EN TONELADAS

1,300

23,928

FRACCIONADA

CONTENEDORES
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ALIANZAS 
COMERCIALES 

ENAPU S.A. ha desarrollada Alianzas 

Estratégicas importantes para el desa-

rrollo de sus actividades portuarias y 

ampliar su participación de mercado en 

la prestación de servicios portuarios. 

Para ello, ha desarrollado vínculos 

comerciales con la Administradora de 

Servicios Portuario de Bolivia ASP-B a 

fin movilizar la carga de comercio inter-

nacional de ese país por el Terminal 

Portuario de Ilo y competir principalmen-

te con terminales portuarias de países 

vecinos. 

 

Asimismo, en la parte marítima, ENAPU 

S.A. ha desarrollado estrategias comer-

ciales con la línea naviera Hapag Lloyd, 

una de las más grandes del mundo, con 

la finalidad de brindar facilidades a los 

importadores y exportadores nacionales 

y de otros países dentro de la zona de 

influencia del Terminal Portuario de Ilo, 

ello para que la movilización de sus con-

tenedores tenga la regularidad y 

frecuencia que exigen los mercados 

internacionales
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 TERMINAL PORTUARIO DE ILO 

 TERMINAL PORTUARIO DE SUPE/HUACHO

 MALECÓN DE ATRAQUE AL SERVICIO DEL PERÚ ARICA-CHILE

 TERMINAL PORTUARIO DE IQUITOS

 TERMINAL PORTUARIO DE YURIMAGUAS

 TERMINAL PORTUARIO DE PUERTO MALDONADO

TERMINALES PORTUARIOS



TERMINAL 
PORTUARIO 

DE ILO

El Terminal portuario de ILO, es uno 

de los principales puertos del sur del 

Perú, se encuentra ubicado en la 

región Moquegua, el cual atiende 

naves nacionales y extranjeras. Un 

muelle multipropósito de 302 m de 

largo y 27 m de ancho, profundida-

des entre 16 y 36 pies en 4 amarra-

deros, que permite el adecuado em-

barque y desembarque de mercade-

rías y productos. Es un terminal 

estatal Administrado por la Empresa 

Nacional de Puertos S.A.(ENAPU) 

de uso público.
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SITUACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA 

El Terminal Portuario de Ilo está ubicado en la costa sur del Perú en la provincia de Ilo del Región de 

Moquegua, su área de influencia atiende el movimiento comercial de importación y exportación de 

las regiones de Moquegua, Arequipa, Tacna y Puno en el Perú y Bolivia.

En cuanto a las obras de mar, el muelle cuenta con 4 amarraderos, 2 para naves comerciales de 200 

metros y 12 metros de profundidad operativa y 2 para naves pequeñas con 100 metros y un prome-

dio de 6 a 8 metros de profundidad operativa. Aunque el muelle está deteriorado, su capacidad de 

servicio no se ha visto afectada hasta ahora y no ha sido una restricción para las operaciones, sin 

embargo, su diseño longitudinal y su esbeltez, no facilita la atención de naves con volúmenes de 

embarque como los que se reciben actualmente, más aún, no parece ser posible que el limitado 

acceso a tierra, permita el acarreo de mercancías en caso que se llegaran a acoderar cuatro naves 

en simultáneo. 

Cabe señalar que el terminal no cuenta con obras de abrigo (tiene un promedio de cierre de puerto 

por bravezas de 20 a 60 días/año). Así, el terminal ha sido orientado de manera que se maximice el 

tiempo de operación, por lo que plantear cualquier otra orientación para el mismo repercutiría en una 

tremenda caída de la operatividad o la imposibilidad de operación. Debe considerarse, además, que 

incluso con las limitaciones de acceso y el deterioro actual del muelle, resultaría mucho más econó-

mico proponer cualquier ampliación, o incluso la construcción de un nuevo muelle y demolición del 

actual, utilizándolo como apoyo, en comparación a plantear una obra nueva en otra ubicación. 

En cuanto a las obras de tierra, el terminal está dividido en áreas o zonas, donde se pueden diferen-

ciar 5 zonas. Cabe señalar que el terminal tiene grandes desniveles: entre la entrada y el muelle, a 

menos de un kilómetro de distancia hay más de 6 metros de desnivel, por lo que las zonas se 

encuentran constituyendo explanadas a diferentes niveles y separadas por taludes pronunciados; 

dado que el material de base es roca, intentar consolidar los terraplenes con movimientos de tierra 

a gran escala, resultaría inviable por los costos que acarrearía.  

En cuanto a las oficinas y demás áreas techadas, a pesar que están operativas, están deterioradas 

por los años, ocupan un espacio considerable, no tienen un valor como patrimonio importante, y no 

están adecuadamente integradas a la operación. Debido a lo expuesto se ha recomendado para el 

2022 su demolición y reubicación. 

Página :22



El Terminal Portuario de ILO, ha movilizado, en el año 2021, 582,923 toneladas de mercancías, en 

los últimos 5 años ha movilizado un máximo de 556 000 toneladas y un mínimo de 277 000 tonela-

das.   

Durante los últimos tres años, ENAPU ha sufrido constantes variaciones en el volumen de carga 

movilizado. Así, por ejemplo, en el año 2018, se movilizó alrededor de 341,000 Toneladas, en el 

2021 se ha logrado movilizar 582,923 Toneladas de carga a diciembre, consiguiendo ser, el que 

mejor rendimiento tiene de los Terminales administrados por la empresa. 

SITUACIÓN DE LA CARGA 

CUADRO N°3: EVOLUCION DE CARGAS 2011-2021

EXPORTACIÓN

IMPORTACIÓN

TOTAL

TRÁNSITO BOLIVIA

CABOTAJE

NAVES MENORES

98.311

8

20

2.797

449.002

115.679

3

2.504

9

319.560

1.808

496.071 568.723

108.646

5.083

0

199.280

4.154

218.482

1.588

435.796 425.573 277.111415.900

RUBRO 2011 2016

81.627

23

233.494

1.867

201

317.821

20172012 2014

332.169

1.792

80.912

117

910

2013 2015

61.536

2.209

243.134

22.098

354

175.235

78.284

300.293

1.403

331.523 556.579

204.499

57.191

306.806

690

        322

571.041

2020

102.315

118.106

359.661

1020

INGRESO VÍA TERRESTRE 0 0 699 1.649 6090 2.192 202 1.534 26

1795

582.923

20212018 2019

420

59.233

10

215.250

1.607

904

107 1.162
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En el 2021 a diciembre, el Terminal atendió 52 naves Mayores, cantidad inferior en 28% a lo registra-

do el año anterior, a pesar de este resultado el T.P. ILO se viene consolidando como una nueva alter-

nativa minera, de carga de proyecto y para las cargas con destino a Bolivia.  

 En lo que respecta a las naves menores se han recibido 65 contra las 45 recibidas en el 2020, con 

un crecimiento del 41%.  

El tráfico de carga aumentó en 2% con respecto a lo alcanzado el 2020, movilizando 11,881.26 tone-

ladas más en el 2021. El Tráfico de contenedores disminuyó en 61% respecto al 2020, movilizando 

un total de 5251 contenedores (6849 TEUS) con un tonelaje de 59,431.876 TN. 

0

100.000

200.000

300.000

400.000

500.000

600.000

700.000

2011

496.071
435.796

425.573

277.111

317.821
331.523

556.579
571.041

582.923

415.900

2012 2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020 2021

568.723

GRAFICO N°7: EVOLUCION DE CARGAS 2011 - 2021
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GRAFICO N°8: EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES/IMPORTACIONES/TRANSITO BOLIVIA  

 CUADRO N°5: COMPARATIVO MENSUAL DE CARGA 2018-2021

CUADRO N°4: EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES/IMPORTACIONES/TRANSITO BOLIVIA

MES

TOTAL

2018 20212019 2020

331.519222 556.582261 571.041372 582.922628

27.094800

SEPTIEMBRE 31.521077 61.097665 49.397604 45.045350

DICIEMBRE 33.584834 69.733253 56.334677 98.583373

NOVIEMBRE 19.325480 56.307688 51.659981 91.619877

2.279295

MAYO 22.445110 41.974201 7.487476 59.200064

AGOSTO 22.537380 80.045196 54.465431 61.940616

JULIO 11.203068 82.036502 44.490331 56.478637

53.939327

ENERO 23.648939 30.124300 44.697335 24.886679

ABRIL 15.875558 50.292732 85.495494 40.493773

MARZO 29.936494 32.333908 23.572204 21.360837

FEBRERO 20.907522 2.420798 30.902611

JUNIO 42.493184 26.821406 64.700658

OCTUBRE 58.040576 23.394612 57.837570

EXPORTACIÓN

IMPORTACIÓN

TRÁNSITO BOLIVIA

394.935

98.311

8

449.002

115.679

3

319.560

108.646

5.083

199.280

4.154

218.482

59.233

10

215.250

RUBRO 2011 2016

81.627

23

233.494

20172012 2014

332.169

80.912

17

2013 2015

61.536

243.134

22.098

175.235

78.284

300.293

204.499

57.191

306.806

2020

102.315

118.106

359.661

20212018 2019
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CUADRO N°6: EQUIPAMIENTO DEL TERMINAL PORTUARIO DE ILO

CANTIDAD

6

7

2
2 227

227

10,000

10,000

10,000 GPM

350 KW

TRACTORES

BALANZAS

GRUPO
ELECTROGENO

MOTOBOMBA

CAMION
AUTOBOMBA

CARGADOR
FRONTRAL

CAMION
BARREDOR

2

1

1

1

1

1

45.00
45.00

40.00

40.00

40.00

40.00
50.00

50.00
32.00

13.00

13.00

2.70
2.70
2.80

2.50
2.50

5.50

EQUIPO CAPACIDAD
(TM)

CANTIDAD CAPACIDAD (TM.)EQUIPO

REACH STACKER

MONTA CARGAS

El puerto de ILO se posiciona como potencial líder en la región y se hace atractivo debido a su ubica-

ción geográfica, y a sus vías de accesos de comunicación de grandes proyectos mineros en el país, 

y a los Convenios firmados con Bolivia que genera un desarrollo económico y comercial en toda la 

Región del Sur. El puerto de ILO se posiciona como potencial líder en la región y se hace atractivo 

debido a su ubicación geográfica, y a sus vías de accesos de comunicación de grandes proyectos 

mineros en el país, y a los Convenios firmados con Bolivia que genera un desarrollo económico y 

comercial en toda la Región del Sur. 
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CUADRO N°10: NAVES MENORES – ENERO A DICIEMBRE 2021

  

 

INTERNACIONAL

CONTENEDORES EN UNIDS. A DICIEMBRE 2021 A DICIEMBRE 2020 VARIACION %

T R Á F I C O  D E  C O N T E N E D O R E S

CONTENEDOR LLENO 20` -336%1,605 -5,3926,997

-10.315 -196%TOTAL 5.251 15.566

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

-456 -55%CONTENEDOR LLENO 40' 829 1.285

-3.579 -342%CONTENEDOR VACÍO 20' 1.047 4.626

-99 -36%CONTENEDOR VACÍO 40' 272 371

-9.526 -254%SUB - TOTAL 3.753 13.279

0 0         SUB - TOTAL 0 0

-789 -53%SUB - TOTAL 1.498 2.287

TRANSBORDO

CABOTAJE

0 0%CONTENEDOR LLENO 20' 0 0

0 0%CONTENEDOR LLENO 40' 0

0

0

0 0%

0 0%

CONTENEDOR VACÍO 20'

0

0

CONTENEDOR VACIÓ 40' 0

-5 100%

-3 100%

-1.140 -114%

359 72%

CONTENEDOR LLENO 20' 0 5

CONTENEDOR LLENO 40' 0 3

CONTENEDOR VACÍO 20' 1.001 2.141

CONTENEDOR VACIÓ 40' 497 138
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TIPO DE NAVE

TOTAL

A DICIEMBRE 2021 20212020

52

Tanque - Petrolero/Gas 00

Minerales 00

Pesqueros 00

De Vehículos 00

Armada de Guerra 00

Graneleros 30

De Pasajeros 00

General Cargo - Convencional 15

Container Ship 07

Investigación/ Científicos 00

Refrigerado 00

A DICIEMBRE 2022

72

00

00

01

00

03

18

00

28

21

00

01

2020VARIACION  

-20

0

0

-1

0

-3

12

0

-13

-14

0

-1

20212020%

-28%

0%

0%

-100%

0%

-100%

67%

0%

-46%

-67%

0%

-100%

NAVES MAYORES DE 500 UNIDAD DE ARQUEO BRUTO (UAB)

CHATA, LANCHÓN, NAVES MENORES 44%

TIPO DE NAVE

65

A DICIEMBRE 2021

45

A DICIEMBRE 2020

20

VARIACION %

N A V E S  M E N O R E S  D E  5 0 0  U A B

INDICADORES OPERATIVOS A NIVEL 
TERMINAL PORTUARIO DE ILO

CUADRO N°7: NAVES – ENERO A DICIEMBRE 2021

CUADRO N°8: NAVES MENORES – ENERO A DICIEMBRE 2021
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CUADRO N°9: NAVES MENORES – ENERO A DICIEMBRE 2021

CARGA FRACCIONADA 41%

CARGA EN  TONELADAS

157.27700

A DICIEMBRE 2021 A DICIEMBRE 2020

64.74390

VARIACION %

T R Á F I C O  D E  C A R G A

92.53310

CARGA RODANTE 0%000 000000

GRANEL SOLIDO 22%365.45582 79.45995285.99587

GRANEL LIQUIDO 14%75,793 10,51565,278

144.30900 28%TOTAL 523.49075 379.18175
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CERTIFICACIÓN PBIP

PROYECCIONES 

El Terminal Portuario de ILO, ha logrado recuperar la certificación que se perdiera con la anterior 

gestión, incrementando los niveles de Seguridad a la Instalación a las naves y cargas y a los recur-

sos humanos.

 Se estableció un plan de ataque al COVID 19 a través de una planificada vacunación anticipada en 
la ciudad de Tacna, trasladando a nuestro personal hasta dicha ciudad a fin de inmunizarse con la 
Vacuna del COVID Pfizer, gestionándose ante MINSA y ESSALUD de ILO los chequeos, pruebas, 
vacunación adicional contra el Neumococo, Influenza y Tétano. Se adquirió equipos de respiración 
autónoma y tanques de oxígeno, asimismo, se realizan evaluaciones periódicas para diagnóstico de 
COVID, se realizó, evaluación de la Salud de todo el personal que haya o no tenido COVID, a fin de 
salvaguardar su estado físico. 

VACUNACIÓN DE TODO EL PERSONAL

GRÁFICO N°09: PROYECCIóN DEL MOVIMIENTO DE CARGA EN EL TERMINAL AL 2025

Página :30



TERMINAL 
PORTUARIO 
DE HUACHO

El Terminal Portuario de Huacho, se 

encuentra ubicado en el Distrito de 

Huacho, Provincia de Huaura, Departa-

mento de Lima y presta servicios a la 

pesca artesanal e industrial. Es el Puerto 

principal de descarga de pescado de 

consumo para la Región Lima. 

El Tonelaje movilizado asciende a 13,571 

Ton, de descarga de productos hidrobio-

lógicos, embarque de hielo y materiales 

de trabajo, existiendo una variación de 

0.75% menor, respecto al ejercicio 2020.
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GRAFICO N°10: COMPARATIVA EN TONELADAS METRICAS DE LA CARGA MOVILIZADA

Los Ingresos generados en el Ejercicio 2021, tienen una variación positiva en el orden del 3% 

respecto a los ingresos del ejercicio 2020, alcanzando el importe de S/ 163,487.75, siendo el mayor 

rubro los generados por los servicios complementarios a las actividades de la pesca, que representa 

el 49% del total de los ingresos.  

 El equipo de trabajo del Terminal Portuario de Huacho que laboró presencialmente en el año 2021 

es de 10 trabajadores, quienes tuvieron a su cargo las labores Operativas, administrativas, de segu-

ridad y de mantenimiento de las instalaciones.
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El Terminal Portuario de Supe, se encuentra 

ubicado en el Distrito de Puerto Supe, 

Provincia de Barranca, Departamento de 

Lima y presta servicios a las actividades de 

la pesca industrial y por temporadas la 

descarga de pescado de consumo. 

El Tonelaje movilizado asciende a 7,513 

Ton. Siendo el mayor rubro los embarques 

de materiales para la pesca industrial.

TERMINAL 
PORTUARIO 

DE SUPE



Los ingresos generados en el Ejercicio 2021 asciende a S/ 157,643.02, representando una variación 

positiva en el orden del 36% respecto al ejercicio 2020.   El rubro de mayor ingreso, son los genera-

dos por los servicios a la nave que representa el 49% del total de los ingresos. 

El equipo de trabajo del Terminal Portuario de Supe que laboró presencialmente en el año 2021 es 

de 11 trabajadores, desarrollando las labores, administrativas, operativas, de seguridad y de mante-

nimiento de las instalaciones. 

Es muy importante resaltar el reconocimiento concedido por la Capitanía de Puerto Supe otorgado 

a la Empresa Nacional de Puertos S.A. el 15 de octubre de 2021 “Por su importante aporte en el 

desarrollo de las actividades acuáticas y comerciales en el Puerto de Supe” y firmado por el Capitán 

de Puerto Supe, Capitán de Corbeta Miguel Navarro Heckathorn.

GRAFICO N°11: COMPARATIVA EN TONELADAS MÉ        TRICAS DE LA CARGA
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MALECÓN DE 
ATRAQUE AL 

SERVICIO DEL 
PERÚ 

ARICA-CHILE
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El Malecón de Atraque al Servicio del 

Perú en Arica, administrado por ENAPU 

S.A. está facultado para el servicio exclu-

sivo de mercancías peruanas. Su operati-

vidad para competir libremente con los 

puertos chilenos, en ese sentido, se 

encuentra limitada, pues no puede captar 

cargas de terceros países.

Esta unidad brinda los servicios de muelle 

y estadía de naves, servicios de uso del 

malecón, así como servicios de almace-

naje en bodega y áreas de respaldo del 

malecón para las cargas de libre tránsito.



En el 2021, el MASP Arica, movilizó 25,228 TM., cifra superior en 28.00 % respecto al 2020, princi-

palmente se debió a la recuperación paulatina de los servicios por el impacto de la pandemia 

covid-19.

En el rubro contenedores (TEUS) durante el 2021 se movilizaron 2,418 TEUS, mostrando un 

aumento de 14.16% con respecto al año 2020, equivalente a 300 TEUS más. 

Servicios a la Nave – Negocios Marítimos

La atención de naves en el 2021 fue de cero (0) naves de alto bordo, se muestra así desde la última 

modificación de la Ley 30446, Con fecha 03 de junio del 2016.

Así también en el 2021 se atendió 102 naves menores, hubo una disminución de -22.14 % con rela-

ción al año 2020, en el que se atendieron 131 naves menores.

Servicios al Cliente – Negocios por Terminal de Almacenamiento y complementarios

Los Ingresos por venta de servicios por Terminal de almacenamiento y complementarios en el 2021 

totalizaron S/. 862,249.94 Soles, con una participación del 48% en la estructura de los Ingresos tota-

les por venta de servicios. 

INFORMACIÓN OPERATIVA
SERVICIOS A LA CARGA – 
NEGOCIOS POR TERMINALES PORTUARIOS
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El costo de ventas en el período 2021 representó el 47% del total de ingresos, debido principalmente 
a la redistribución de los gastos directos.
En el año 2021, tuvimos un ingreso por ventas de S/. 1,812,980.06 distribuidos según detalle:

INFORMACIÓN FINANCIERA

VENTAS

LÍNEA DE NEGOCIO

NEGOCIO MARÍTIMO

TERMINALES ALMACENAMIENTO

NEGOCIO PORTUARIO

35,548.99

915,181.13

862,249.94

1,812,980.06

CUADRO 11: INGRESO POR VENTAS 2021

Comparando con los ingresos del año 2020, se tiene un aumento del 29.39%, debido principalmente 
a la recuperación de los servicios portuarios por efecto de la pandemia covid-19 la cual genero la 
reducción de ingreso de contenedores.
Asimismo, es necesario mencionar los costos de ventas al mes de diciembre 2021, que ascienden al 
monto de S/. 856,157.65 que representan al 47.22% del total de ingresos, los cuales se distribuyen 
de la siguiente manera:

CUADRO 12: COSTOS DE VENTAS

COSTO DE VENTAS 565,148.50

SUMINISTROS DIVERSOS
REMUNERACIONES
SERVICIOS DE TERCEROS
TRIBUTOS
CARGAS DIVERSAS DE GESTIÓN
DEPRECIACIONES
C.T.S.

7,324.09
203,604.62
348,346.54

182,657.51
101,452.90

2,247.24
10,514.75
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Dicho costo de ventas se deriva del mayor costo en el rubro de Servicios de Terceros, debido a la 

provisión de Servicios de Seguridad y vigilancia privada en las instalaciones del MASP Arica y al 

mantenimiento y gastos efectuados por el covid-19.

El Terminal MASP Arica, actualmente viene realizando alianzas estratégicas con la contraparte 

chilena TPA, dando el servicio de Uso de Áreas lo que nos viene dando buenos ingresos que, de 

seguir así, ingresaremos a una mejor estabilidad económica.

Contamos con una limitada área de almacenaje, por lo que es necesario continuar con el trámite 

para la entrega del terreno del ferrocarril que se le entregó al Gobierno regional de Tacna y que está 

en completo abandono para ser aprovechado como área de almacenaje portuario.

Se ha planteado para el año 2022 fortalecer el equipamiento para el manejo de Carga de 

contenedores, así como para contenedores Refrigerados. 
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TERMINAL DE 
PASAJEROS DE 

IQUITOS

Desde el inicio de las operaciones el 14 
de marzo del 2017, los procesos de 
embarque y desembarque de pasajeros 
se realizaron por el Terminal Provisional 
en el Terminal Portuario de Iquitos, 
creada con el concepto inicial de “Calidad 
de Vida para Nuestra Gente”, concepto 
que se convirtió en uno de nuestros 
pilares portándolo desde un inicio como 
nuestro slogan.  
Durante estos casi cinco años, el Termi-
nal de Pasajeros de Iquitos ha optimizado 
sus procesos de atención a pasajeros 
gracias a la implementación de nuevos 
equipos, nueva instalación y la constante 
capacitación a los colaboradores. Dando 
como resultado el incremento de nuevos 
operadores y la satisfacción de nuestros 
usuarios. 
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CUADRO N°13: PRINCIPALES DESTINOS QUE ATIENDE EL TERMINAL DE PASAJEROS DE IQUITOS 

DESTINOS DEPARTAMENTO OPERADORES NAVES

PRINCIPALES DESTINOS QUE ATIENDE EL TERMINAL DE PASAJEROS DE IQUITOS

LODGE PRIVADO  LORETO Heliconia I, II, III, IV, VHeliconia Lodge

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Zafiro, Amatista, La Perla RÍO AMAZONAS LORETO Turismo Santa Isabel

Aqua Nera y AriaRESERVA NACIONAL LORETO Aqua Expeditions

Avatar IPACAYA SAMIRIA LORETO Avatar Amazon Lodge

Ucamara ILODGE PRIVADO LORETO Ucamara Expeditions

Amazon Garden I, II, III, IV LODGE PRIVADO LORETO

LORETO

Amazon Garden Eco Lodge 

Tropical I

Transtur I, II, III, IV

LODGE PRIVADO

LORETO

Tropical Adventures

LODGE PRIVADO Transporte de Turismo

Ferry Amazonas I y II

Ferry Amazonas I y II

Ferry Amazonas I y II

Ferry Amazonas I y II

SANTA ROSA LORETO Consorcio Fluvial del Amazonas

INDIANA LORETO Consorcio Fluvial del Amazonas 

Consorcio Fluvial del Amazonas 

Consorcio Fluvial del Amazonas 

Consorcio Fluvial del Amazonas 

PEBAS LORETO

SAN PABLO LORETO

  

  

Ferry Amazonas I y II

Ferry Amazonas I y II

CABALLOCOCHA LORETO

SANTA ROSA LORETO

Consorcio Fluvial del Amazonas 

CUADRO N°14: OPERADORES ACUATICOS ATENDIDOS DURANTE EL 2021 .

OPERADORES NAVES

LISTA DE EMBARCACIONES ACTUALIZADA A DICIEMBRE 2021 

CHASA (HELICONIA LODGE) HELICONIA I, II, III, IV, V

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ZAFIROTURISMO SANTA ISABEL

AMATISTA

ROMERO EXPRESS (GLOBAL ROMERO)

LA PERLA 

AQUA EXPEDITIONS

ROMERO VII

AVATAR AMAZON LODGE

AQUA NERA

UCAMARA EXPEDITIONS

ARIA

AVATAR I

AMAZON GARDEN ECOLODGE

TROPICAL ADVENTURES

UCAMARA I

AMAZON GARDEN I - IV 

TROPICAL I

TRANSTUR I - VTRANSPORTE DE TURISMO

CONSORCIO FLUVIAL DEL AMAZONAS  FERRY AMAZONAS I y II

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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Desde el mes de Julio 2021, el Terminal de pasajeros operó en un 20% de atención a pasajeros con 
la empresa Aqua Expeditions, subiendo a un 60% a partir de octubre con el ingreso de los operado-
res turísticos (Heliconia Lodge, Amazon Garden, Ucamara Expeditions, etc.) Finalizando así el 2021 
con un 100% en atención a pasajeros con el Consorcio Fluvial del Amazonas (Ferry I y II). 

GRÁFICO N°: EMBARCADOS Y DESEMBARCADOS EN EL TERMINAL DE PASAJEROS
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TERMINAL 
PORTUARIOS

DE   IQUITOS

SERVICIO 2020 2021 EVALUACION

TARIFA DE USO DE ESTACIÓN DE PASAJEROS 52.792 Incremento del 175%

  

  

  

  

  

Incremento del 321%USO DE AMARRADERO 41.724

Incremento del 113%USO DE SALVA ESCALERA / CAMIONETA 13.286

Incremento del 249%AMARRE Y DESAMARRE 5.605

145.197

175.608

28.262

19.579

-9.526 -254%13.279TOTAL 113.407 368.646 Inc. general del 225%

N° DE PASAJEROS 2020 2021 EVALUACION

PASAJEROS EMBARCADOS 13.324 Incremento del 112%

  

  

  

  

  

Incremento del 104%PASAJEROS DESEMBARCADOS 14.502

28.286

29.627

-9.526 -254%13.279TOTAL 27.826 57.913 Inc. general del  108%

Inauguración de la Terminal de Pasajeros de ENAPU (TERPAS) 11/05/2021

Visita Protocolar - Cámara de Comercio, Industria y turismo de Loreto (CCITL) 19/05/2021

Visita Protocolar - Gobernador de Leticia, Consulado de Italia y Consulado de España 20/05/2021

Premiación y Certificación “Safe Travel” a empresas del sector turístico. – Dircetura. 27/05/2021

Visita Protocolar - Delegación alcaldía de la Provincia del estado de Amazonas, Colombia 30/06/2021

Visita Protocolar del Ex Viceministro MTC. Paul Caiguaray. 7/07/2021

DIRCETURA Grabación de spot publicitario por el Bicentenario 10/07/2021

Evento – “Noche cultural por el Bicentenario”. 28/07/2021

Inauguración - Puesta en Marcha de las Operaciones en el Terminal de Pasajeros de Iquitos 24/09/2021

Inauguración – Inicio de Operaciones SENASA con la embarcación JANTU. 4/11/2021

EVENTO FECHA

CUADRO N°15: INGRESOS 2021 EN SOLES  

CUADRO N°16: INCREMENTO DE PASAJEROS EMBARCADOS Y DESEMBARCADOS

CUADRO N°17: ACTIVIDADES PROTOCOLARES QUE SE ATENDIERON DURANTE EL 2021
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TERMINAL 
PORTUARIO 
DE IQUITOS
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El Terminal Portuario de Iquitos, situado 

en el interior de la Amazonia peruana, 

ubicado en la Villa de Punchana - Iquitos, 

y es el principal puerto de Loreto, porque 

es la puerta de entrada de las mercancías 

que se movilizan utilizando la vía fluvial 

para la Región Loreto, siendo el puerto 

clave para los pueblos de la Amazonía, 

así como para el intercambio comercial 

con Brasil y Colombia. 

El Terminal Portuario de iquitos durante el 

año 2021 1207 naves, 32.6% menos de lo 

atendido en el 2020.  Iquitos representa el 

18% del trafico de carga durante el 2021.



TERMINAL 
PORTUARIOS

DE   IQUITOS

El total de carga en toneladas métricas se distribuyeron de la siguiente manera: 22,389 de importa-

ción, 1,022 de exportación, 108,276 de cabotaje descarga y 35,930 de cabotaje embarque. Entre los 

principales productos que se descargaron fueron: Cerveza y Cemento

Los procedimientos de selección programados en el PAC 2021, son un total de quince (15), de los 

cuales se han ejecutado una Licitación Pública y una Adjudicación Simplificada, y cuatro contratacio-

nes igual menor a 8 UIT

IEl equipo de gestión del talento del terminal portuario de Iquitos desarrollo la Firma de Alianza 

Estratégica con EsSalud - Programa Reforma de Vida, realizado el OS de Julio 2021, la Campaña 

de Donación de Sangre, realizado el 11 de junio 2021, Campaña de Salud para Trabajadores y 

Familiares, realizado el 22 de septiembre del 2021. Campaña de Salud para Trabajadores y Familia-

res afiliados a EsSalud, realizado el 06 y 07 de septiembre del 2021, finalmente la Campaña de 

Salud Visual, realizado el 02 y 03 de noviembre 2021.

El terminal portuario de Iquitos obtuvo durante el 2021 un ingreso neto de 9.13% menor al del 2020. 

El ingreso total fue de 1’612,440.24 de soles.

INGRESOS NETOS

CUADRO N. 18: INGRESOS NETOS DEL TERMINAL PORTUARIO DE IQUITOS 2021 VS 2020

CONCEPTOS

VENTAS

2021 %

Ingresos por Servicios a la Nave 456,752.50

  

  

  

  

Ingresos por Servicios a la Carga 837,769.57

Ingresos por Servicios Complementarios 340,403.38

28.33

51.96

21.11

-9.52613.279TOTAL INGRESOS  BRUTOS 1,634,925.45 101.39

2020 %

233,933.17

1,322,723.75

240,606.55

13.02

73.6

13.39

-9.52613.2791,797,263.47 101.28

NOMINAL VAR  %

222,819.33

-484,954.18

99,796.83

95.25

-36.66

41.48

  Descuentos y Bonificaciones concedidas -22,485.21 -1.39 -22,800.41 -1.28 -45,285.62 -1.38

-9.52613.279-162,338.02 -9.03

  -9.52613.279TOTAL INGRESOS  NETOS 1,612,440.24 100 -9.52613.2791,774,463.06 100 -9.52613.279-162,022.82 -9.13

IMPLEMENTACIÓN DE 
CAMPAÑAS DE SALUD
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TERMINAL 
PORTUARIO DE 

YURIMAGUAS

El Terminal Portuario de Yurimaguas, es un 

terminal de lanchaje fluvial de cabotaje, ubica-

do al margen izquierdo del Rio Huallaga en el 

distrito de Yurimaguas, Provincia de Alto Ama-

zonas en la Región Loreto.

El Terminal Portuario de Yurimaguas, atiende 

a las naves de carga desde y hacia Iquitos, así 

como a la embarcación de la Naviera Oriente 

que transporta cajas de cerveza desde la 

ciudad de Pucallpa.

 Cuenta con 02 zonas definidas, una donde 

funciona el área administrativa, almacén, taller, 

balanza y zonas de almacenaje. Y otra que es 

el muelle flotante, reubicado en la orilla del río 

Huallaga en el año de 1,998 a raíz del colapso 

del ex muelle en el río Paranapura en el año 

de 1,995. Página : 45



La mitad del almacén de carga se encuentra alquilado a la Cervecería San Juan S.A. en el cual 

almacena cajas llenas de cerveza. Y la otra mitad alquilado a MEDEC S.A.C para almacena-

miento de bolsas de cemento. La Zona A y B se almacena cajas con botellas vacías de cerveza.

El Terminal Portuario de Yurimaguas en época de creciente (Noviembre-Abril)  atiende también 

a las embarcaciones en la zona del ex muelle en el Rio Paranapura, debido a que el 

embarcadero la Boca se encuentra inundado por la creciente.

La mayor operación que se realiza en el terminal portuario (90 %) corresponde a EMBARQUE 

de productos hacia la ciudad de Iquitos, estos vienen en su mayoría de la costa y parte de la 

Región San Martín. Operados principalmente por transportes “EDUARDO” quienes poseen la 

mayor cantidad de embarcaciones para transportar carga hacia Iquitos.

La operación de Descarga es mínima (cajas con motos, motokar y triplay)

Actualmente se viene atendiendo solo a embarcación de pasajeros que hace ruta a San Lorenzo Rio 

Marañón, Provincia del Datem, ya que las embarcaciones de transportes “Eduardo” (principal operador 

de pasajeros) quienes realizaban sus operaciones por nuestra terminal y movilizan la mayor cantidad de 

pasajeros en la ruta hacia Iquitos. Yurimaguas-Nauta-Yurimaguas, ahora cuentan con su propia 

instalación de embarque y desembarque de pasajeros. El cual consta de una infraestructura flotante 

donde acoderan sus embarcaciones, ubicado a 200 mts aguas arriba de nuestro muelle flotante.

Actualmente viene atendiendo a Naviera Oriente quienes reiniciaron sus operaciones desde el 2018 vía 

fluvial, en la descarga y embarque de cerveza 

ASPECTOS OPERATIVOS 
EMBARQUE DE PASAJEROS

PRINCIPALES CARGAS

TERMINAL 
PORTUARIOS

DE   IQUITOS
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TERMINAL 
PORTUARIO 

DE PUERTO 
MALDONADO

El Terminal Portuario de Puerto Maldonado 

está ubicado en el departamento de Madre de 

Dios, y brinda servicios a las provincias de 

Tambopata, Manu y Tahuamanu. 

Está conectado por la carretera que une a los 

departamentos Madre de Dios y Cusco así 

como por la carretera que une al Perú con los 

países de Brasil y Bolivia.

Su principal actividad se encuentra relaciona-

da con la comercialización de la madera que 

se produce en la zona. El terminal cuenta para 

ello con equipos especializados. Durante el 

año 2021, las operaciones de esta instalación 

portuaria ascendieron a 4251 TM en cabotaje 

y descarga de madera superando los 755 TM 

realizados en el 2020.
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GESTIÓN ADMINISTRATIVA
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES
De acuerdo al TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto 
Supremo N° 082-2019-EF, su Reglamento de la Ley aprobado por Decreto Supremo N° 
344-2018-EF, y su modificatorias aprobadas por Decreto Supremo N° 377-2019-EF y las Directivas 
del  OSCE; la Empresa Nacional de Puertos S.A. aprobó su Plan Anual de Contrataciones para el 
periodo 2021. Durante el ejercicio 2021 se contrató un conjunto de requerimientos esenciales para 
la gestión empresarial de Enapu S.A., que a continuación se señala:

������������������� �������� ����������������������
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INDICADOR DE AVANCE POR NUMERO DE PROCESOS 
Y EN SOLES CONVOCADOS (AL 31-DIC-2021)
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INDICADOR DE AVANCE (CANTIDAD)

PENDIENTE DE EJECUCION 10%

EJECUTADO 90%

INDICADOR DE AVANCE (SOLES)

PENDIENTE DE EJECUCION 2.40%
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PRINCIPALES EJECUCIONES 
REALIZADAS
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ADQUISICIÓN DE LLANTAS NEUMÁTICAS PARA EQUIPO MOTORIZADO DEL  TERMINAL  PORTUARIO DE ILO

SERVICIO DE  PROTECCIÓN, SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS PARA EL TERMINAL PORTUARIO DE ILO

SERVICIO DE SALUD PARA EL TÓPICO DEL TERMINAL PORTUARIO DE ILO

SERVICIO DE VIGILANCIA Y CONTROL DE RIESGOS PARA EL TERMINAL PORTUARIO DE  IQUITOS

VIGILANCIA DE SEGURIDAD PARTICULAR EN EL DEPÓSITO DE PISCO BOCHAS

CONTRATACIÓN DE UN SEGURO ONCOLÓGICO PARA LOS TRABAJADORES DE ENAPU S.A.

SERVICIO DE COMUNICACIÓN MÓVIL

SERVICIO DE VIGILANCIA PARTICULAR DE LA SEDE CALLAO

SERVICIO DE VIGILANCIA PARTICULAR PARA LA SEDE SALAVERRY

SERVICIO DE SOPORTE A USUARIOS FINALES

ASESO. LEGAL, PATROCINIO Y DEFENSA EN PROCESOS JUDICIALES DEL TERMINAL  PORTUARIO DE PAITA

SERVICIO DE ASESORÍA LEGAL ESPECIALIZADA Y DEFENSA EN PROCESO DE ARBITRAJE PARA 
INICIAR UN PROCESO DE ARBITRAJE CONTRA LA EMPRESA APM TERMINALES CALLAO S.A.  

ASESORÍA LEGAL, PATROCINIO Y DEFENSA EN PROCESOS JUDICIALES DEL TERMINAL
PORTUARIO GENERAL SAN MARTÍN PISCO 

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL TERMINAL POTRUARIO DE IQUITOS Y TERMINAL DE 
PASAJEROS SEGÚN PROTOCOLO COVID
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CANTIDAD DE PROCESOS 
CONSIDERADOS EN EL PAC INICIAL 2021

PROCEDIMIENTOS PROGRAMADOS CANTIDAD

Licitación Pública 1

  

  

  

Concurso Público 6

Adjudicación Pública 49

2

VALOR ESTIMADO

  Subasta Inversa Electrónica

  TOTAL 58

432,251.52

8,966,500.00

5,462,000.00

279,100.00

15,139,851.52

Mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL Nº 012-2021-ENAPU S.A./GG, de fecha 19 de 
enero de 2021, se aprueba el Plan Anual de Contrataciones (PAC) de la Empresa Nacional de Puer-
tos S.A. - ENAPU S.A. para el año 2021, con un total de cincuenta y ocho (58) procedimientos de 
selección, por el importe de S/ 15’139,851,52.
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MODIFICACIONES DEL PAC 2021
Durante el ejercicio fiscal 2021, se han realizado ocho (08) modificaciones al PAC, para incluir y 
excluir procedimientos de selección, terminando el ejercicio fiscal 2021.
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RGG Nº 012-2021 PAC Inicial 

RGG Nº 046-2021 Modificación PAC

RGG Nº 057-2021 Modificación PAC

RGG Nº 093-2021 Modificación PAC

RGG Nº 227-2021 Modificación PAC

RGG Nº 290-2021 Modificación PAC

RGG Nº 340-2021 Modificación PAC

RGG Nº 364-2021 Modificación PAC

RGG Nº 107-2021 Modificación PAC 

TOTAL PROCEDIMIENTOS DE SELECCIÓN

TOTAL PROCEDIMIENTOS DE SELECCIÓN
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Licitación Pública

Concurso Público

Adjudicación Simplificada

Contratación Directa

Compras por Catálogo (Acuerdo Marco)

TOTAL PROCEDIMIENTOS DE SELECCIÓN
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Número de procesos concluidos
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ENAPU S.A. mantiene actualmente contrato con ONCOSALUD S.A.C., entidad que asume los 

gastos totales que demanda el tratamiento oncológico. El beneficio de tratamiento de cáncer alcan-

za a todos los trabajadores titulares de la Empresa.

RECURSOS HUMANOS
PROGRAMA DE ATENCIÓN ONCOLÓGICA

Mediante Decreto Supremo Nº 044-2020-PCM, el Gobierno declaró Estado de Emergencia Nacional 

por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nación a consecuencia del brote del 

COVID-19, a partir del 16 de marzo de 2020, con el aislamiento social obligatorio, disposición que 

ha venido prorrogándose.

ENAPU .S.A., como empresa de servicios esenciales, ha tomado las previsiones logísticas y opera-

tivas para la continuidad de las operaciones y servicios portuarios durante las 24 horas del día, ope-

rando con el personal mínimo indispensable para las operaciones, implementando protocolos rigu-

rosos de seguridad necesarios para contribuir con las acciones de contención frente al COVID-19, 

priorizando la salud y bienestar de todos los trabajadores de ENAPU S.A.

ENAPU S.A. considera necesario continuar con el trabajo remoto como medio alternativo al trabajo 

presencial.

Como consecuencia de la pandemia, la Empresa tuvo dos bajas durante al año 2021, un trabajador 

de la Sede Callao y un trabajador del Terminal Portuario Puerto Maldonado. ENAPU S.A ha imple-

mentado su “Plan para la Vigilancia de la Salud de los Trabajadores con riesgo de exposición a 

COVID-19”.

PANDEMIA CORONAVIRUS COVID-19
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A través del Área de Salud, se realizaron campañas relacionadas a disminuir las infecciones por 

COVID-19, permanentemente se realizó la verificación del cumplimiento de los Protocolos para la 

Vigilancia de Salud de los Trabajadores implementada por el Área de Seguridad para la seguridad 

de los colaboradores que se encontraban realizando trabajo presencial.

Con el apoyo de Sanidad Marítima Internacional, entidad dependiente del Ministerio de Salud, se 

realizaron Programas de Inmunizaciones con vacunas a fin de evitar enfermedades tales como: la 

Hepatitis, Difteria, Tétano, Sarampión, Influenza, Neumonía y mejorar la calidad de salud de nuestra 

población trabajadora.

A través de las Clínicas afiliadas al Programa del Seguro Médico Familiar, se brindó Conferencias 

relacionados al cuidado de la Salud y de las diferentes especialidades médicas, a través de Platafor-

mas virtuales:

● Previniendo la COVID-19 Inmunidad desarrollada por las Vacunas 

● Vacuna Contra la COVID-19, Mitos y Creencias 

● Salud Mental frente a Accidentes Laborales - Servicio de Psicología 

● Estrategias para afrontar el estrés familiar 

● Cáncer de mama 

● Artritis Reumatoide 

● Factores de riesgo para el cáncer de Próstata 

● Risoterapia 

● Medidas de Prevención contra una Tercera Ola de Coronavirus 

● Aspectos Endocrinos y Metabólicos de la Pandemia de Covid-19)

CAMPAÑAS DE SALUD PARA LOS 
TRABAJADORES DE ENAPU S.A.

FESTIVAL NAVIDEÑO 2021
Las celebraciones navideñas son mágicas para los niños, quienes son los verdaderos protago-
nistas, ENAPU S.A. celebró para los hijos de los trabajadores un Show Infantil Virtual llevado a 
cabo el 18 de diciembre de 2021, a cargo de la Empresa LOPEZ TORRES EDITH PAOLA 
denominado “Un mundo colorido lleno de diversión”, en el cual participaron 23 niños.
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Durante el año 2021 se trabajo en base a los siguientes objetivos:

1. Proporcionar Conocimientos, Habilidades y Aptitudes para elevar el nivel de rendimiento 

de los colaboradores en los Terminal Portuarios de ENAPU S.A

2. Desarrollar y modernizar la Gestión Académica con el uso de herramientas e instrumen-

tos de tecnología digital para la docencia.

3. Posicionarnos a nivel nacional como una Institución de prestigio que ofrece programas 

formativos. 

El Plan de Capacitación 2021 contaba con una meta de 75  cursos sin embargo se brindaron 132 

cursos, ello porque se contó con el apoyo de MAPFRE y RIMAC al tener el beneficio de cursos 

gratuitos en SST como parte de la oferta de valor para el 2021 relacionada a los seguros contratados 

con las entidades mencionadas.

RECURSOS HUMANOS A NIVEL 
NACIONAL AL 31.12.2021

CAPACITACIÓN

CUADRO N°19: RECURSO HUMANO AL 31.12.2021
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SEDE CALLAO

MASP ARICA

SEDE PISCO

T.P.ILO

T.P.HUACHO/SUPE

SEDE SALAVERRY
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Según el Memorándum N°077-2021-ENAPU S.A, se planificaron capacitaciones en tres áreas: 
Seguridad, Servicio al Cliente y Turismo y Operaciones Portuarias en Terminales de Pasajeros. En 
consideración a ello, detallo lo siguiente: 
Las capacitaciones fueron coordinadas con el Sr. Menotti Juan Yañez Ramirez, se realizaron en 
modalidad presencial. 

Las 40 capacitaciones estan incluidas dentro de las 132 capacitaciones realizadas en el año 2021.

CUADRO 20: CAPACITACIONES DE INFOCAP POR MODALIDAD

CAPACITACIONES EN EL TERMINAL DE PASAJEROS DE IQUITOS

CUADRO 21: EJECUCION DE CAPACITACIONES REALIZADAS 
EN EL TERMINAL DE PASAJEROS DE IQUITOS

MODALIDAD

PRESENCIAL

ONLINE

TOTAL 

N° DE CAPACITACIONES

�
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� �� 
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�
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SEGURIDAD

SERVICIO AL CLIENTE Y TURISMO

OPERACIONES PORTUARIAS
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TOTAL
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CAPACITACIONES EN EL TERMINAL 
DE PASAJEROS DE ILO

En Coordinación con el Terminal Portuario de Ilo, Instituto de Formación y Capacitación Portuaria-IN-
FOCAP y el Sr. Menotti Juan Yañez Ramirez, Instructor reconocido por la Autoridad Portuaria Nacio-
nal, se programó los Cursos Básicos Portuarios, Talleres de la Ley 29783 y Curso Técnico Amarra 
Nave para los colaboradores de Planta, Locadores, Practicantes y Seguridad del Terminal Portuario, 
en la modalidad presencial.

 CUADRO 22:  CURSO PORTUARIOS Y DE TALLER REALIZADOS EN – TP ILO 
DURANTE EL  2021

����������������

Curso Básico del Código PBIP

Cursos Básicos de Seguridad Portuaria

Cursos Básico de Mercancías Peligrosas

�������������������
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��TOTAL

��������������

Taller de Prevenc ión de Ries gos Laborales

Taller Puertos  Pos t Covid-19

Taller de Lineamientos Obligatorios para Prevenir y Controlar el Contagio de  COVID19 en Instalaciones Portuarias

Talleres  de Sens ibiliz ac ión en Tráfic o Ilíc ito de Drogas

Talleres  Am enaz as  a la Protec c ión en el Siglo XXI

Curs o Téc nic o Am arre Nave

�������������������

27
17

18

38
25

28

153TOTAL
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Uno de los logros del 2021 fue retomar las Certificaciones en cursos básicos portuarios pero dicta-
dos por INFOCAP y no por terceros como se dio durante el 2020. 
La implementación del Aula Virtual en tecnología Moodle y el sistema de gestión académica, fueron 
uno de las actividades mas importantes durante el 2021.

Lo anterior nos permitió realizar 14 cursos portuarios certificados por APN e INFOCAP.

CUADRO N°23 – CERTIFICADOS EMITIDOS 2021- APN
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Curso Básico del Código 

Cursos Básicos de Seguridad 

Cursos Básico de Mercancías 

3

4

5

12

2

-

-

2TOTAL

�������������������������� ������������

Curso Básico del Código PBIP

Cursos Básicos de Seguridad Portuaria

Cursos Básico de Mercancías Peligrosas

55

39

56

150TOTAL

Los 14 cursos se encuentran incluidos dentro del total de los 132 cursos ejecutados en el año 2021
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CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO 

SEGURIDAD Y PREVENCIÓN

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO 2021 

TERMINAL PORTUARIO DE IQUITOS 
SITUACIÓN DEL TP. IQUITOS 
EN MATERIA DE SST 2021 

Los colaboradores de todos los Terminales Portuarios de la Empresa Nacional de Puertos S.A fueron 
invitados a inscribirse y participar de diferentes temas de Seguridad y Salud en Trabajo con ponen-
tes de amplio conocimiento y experiencias en la materia.  
Durante el 2021 se desarrollaron 61 temas.

Elaborado por la Oficina de Protección, Seguridad, Salud y Medio Ambiente del TP Iquitos. Dando 
cumplimiento a las Inspecciones de Equipos de Lucha contra Incendio, Inspección de Botiquines de 
emergencia, Inspección de Condiciones inseguras y Salud ocupacional, Capacitaciones, ejercicios 
y prácticas.  

La Supervision de Seguridad y Prevención de Riesgos en el Trabajo de acuerdo a las normas esta-
blecidas de ENAPU S.A., hace el seguimiento respectivo a las coordinaciones y acciones que reali-
zan los TTPP ENAPU con las autoridades portuarias en el aspecto de seguridad, al respecto se 
presentan algunas acciones realizadas el año 2021, en los diferentes TTPP. 

Se implementaron los siguiente Certificados, declaraciones, reglamentos y planes de emergencia: 

● Certificado de Seguridad de la Instalación Portuaria – CSIP. 
● Declaración de Cumplimiento de la Instalación Portuaria – DCIP 
● Certificado de Instalación Portuaria Especial – CIPE. 
● Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
● Plan de Emergencia del TP IQUITOS 
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Plan de Vigilancia, Prevención y control de la Salud de los Trabajadores con riesgo a SARS-COV-2 
en el Trabajo, elaborado por la Oficina de Protección, Seguridad, Salud y Medio Ambiente del TP 
Iquitos. 
 
Los Terminales Portuarios Provinciales están preparados para responder a las emergencias y 
contingencias que se susciten, como, incendios, derrames, fugas de productos químicos; por tal 
razón cuenta con personal y equipo adecuado. 
 
La Supervisión de Seguridad y Prevención de Riesgos en el Trabajo, en apoyo a los Terminales 
Portuarios Provinciales, ha desarrollado un programa de capacitaciones técnicas, realizadas en los 
Terminales Portuarios que administra.

NIVEL DE PROTECCIÓN 
EN SEGURIDAD 2021

SITUACIÓN DE LA GESTIÓN 
AMBIENTAL 2021 

PRINCIPALES PROTOCOLOS 
RELACIONADOS A SEGURIDAD Y MEDIO 
AMBIENTE IMPLEMENTADOS 2021.  

Se ejecutaron los siguientes planes y manuales para mejorar el nivel de protección en seguridad en 
la empresa.

● Plan Anual de Protección 

● Manual de Procedimiento de Protección Portuaria – MAPROP 

● Plan de Continuidad Operativa 

● Plan de Protección de la Instalación Portuaria – PPIP 

● Evaluación de Protección de la Instalación Portuaria - EPIP

Se detalla los planes implementados durante el 2021

● Plan Anual de Medio Ambiente 

● Plan de Manejo de Residuos Solidos 

● Plan Integral de Gestión de Residuos y Aguas Oleosas y Sucias 
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IMAGEN INSTITUCIONAL
El área de Imagen Institucional durante el 2021 ha venido realizando una serie de campañas de 
difusión en las diferentes redes que maneja, a fin de lograr captar la atención de la ciudadanía, mos-
trar una imagen transparente de la organización, celebrando los logros y las negociaciones de la 
entidad, además de hacer mención de las diferentes metas y objetivos desarrollados por los distintos 
puertos que están bajo el cuidado de ENAPU, dando una adecuada imagen pública ante la nación 
y presentándose como una alternativa seria a nivel internacional. 

Durante este periodo se aumentó el rango de trabajo de los activos virtuales que posee el área, tales 
como lo son la página web, la fan Page de Facebook, la página de LinkedIn, la página de Twitter y 
la plataforma de reproducción de YouTube. 

Mediante el fomento a la difusión web se llegaron a los siguientes resultados: 

Durante el periodo 2021 la página web obtuvo más de 2,489 visitas mensuales de personas intere-
sadas en conocer sobre la empresa, volviéndose estos visitantes frecuentes. Todas estas visitas se 
generaron mediante el tráfico orgánico, manteniéndose durante los doce meses del año una tenden-
cia estable con el pasar del tiempo. 

Los visitantes a la página han llegado a la misma para diferentes fines del conocimiento, principal-
mente por el aspecto informativo en un 69,3%, seguido de encontrarse con la página por la misma 
navegación en buscadores en un 15,1%, y por el lado comercial en un 3,6%. Adicional a esto se 
viene trabajando en el desarrollo y mejora de la página web, buscando volverla una fuente atractiva 
de presentación de negocios que permita mejorar las relaciones internacionales de la empresa. 

Durante el periodo 2021 se logró en la página de la empresa más de 24,066 momentos de alcance 
orgánico, estos quieren decir que, las personas que han llegado a la fanpage por diferentes motivos 
ingresaron a la misma de manera natural, siendo estimuladas por el trabajo en redes y el uso de 
vínculos y hashtags. 

El año 2020 terminó con un total de 1,154 seguidores en la página, sin embargo, gracias a la gestión 
presentada durante el periodo 2021 se llegó a la suma de 1,973 seguidores, aumentando en 819 
personas durante dicho periodo, gracias a las constantes publicaciones y post de fomento de infor-
mación, de transparencia, comunicados varios y ofertas laborales, llegando a un total de 38 post 
durante el mencionado año. 

FANPAGE DE FACEBOOK:

PÁGINA WEB: 

Página : 61



Durante el periodo 2021 se inició con la apertura en redes sociales de las publicaciones de la página 

de la empresa en la plataforma profesional de Linkedin, correspondiente a diferentes perfiles profe-

sionales interesados, tales como administradores, medios de comunicación, educadores, ventas, 

desarrollo empresarial, entre otros. 

Así mismo se aumentó en gran medida la cantidad de profesionales interesados en la empresa en 

esta red, pasando de un total de 123 seguidores que existían durante el periodo del 2020, a llegar a 

la suma de 816 perfiles profesionales interesados, esto es, un aumento anual de 693 seguidores, 

debido a inicio de las publicaciones para difundir a la empresa y buscar escalarla en la presentación 

nacional, pasando de ninguna publicación en el 2020 a 26 publicaciones profesionales durante el 

año en mención.

PÁGINA DE LINKEDIN: 

PÁGINA DE TWITTER: 

Durante el 2021 se retomó las publicaciones en esta red social, aumentando la cantidad de publica-

ciones promedio de la misma, superando las 4 publicaciones en mención de la empresa durante el 

2020, llegando a una cantidad total de 26 publicaciones, siendo normalmente las referidas a los 

logros de la empresa o las diferentes menciones de la misma por las entidades con las que trata, 

llegando a un total de 20 seguidores, entre los que se encuentra la corporación Fonafe como la más 

resaltante.

CANAL DE YOUTUBE:

Durante el periodo del 2021 la empresa tuvo, mediante la utilización de su canal de YouTube en 

donde se subieron diferentes videos con temas variados y entrevistas referentes a ENAPU, más de 

3,077 visualizaciones, lo que es más de 118 horas de reproducción de videos. De la misma forma se 

pasó de un total de 53 seguidores en el 2020 a tener 144 en el final del 2021, siendo un crecimiento 

anual de 91 suscripciones.
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INVERSIONES REALIZADAS
IOARR 2424307 REPARACIÓN DEL 
MUELLE TP ILO   
(Fuente Financiamiento: Ministerio de Transportes y Comunicaciones) 

OBJETIVO:
Recuperar capacidad portante del muelle para seguir atendiendo la demanda de carga entre el 
barco y el muelle 

● Mantenimiento de la Losa de rodadura 
● Reparación de pilotes en mal estado 
● Reparación Viga Mandil 

Ejecutor de Obra: Adjudicada mediante proceso de Licitación Pública N.º 02-2019 ENAPUSA/Callao 
al Consorcio Ilo II, conformado por: 
 

1. Asphalt Thecnologies SAC 
2. Zigurat Constructora SAC 
3. Fast Solutions General Services SAC 

AL CIERRE DE DICIEMBRE 2021 
El estado de avance físico es: 

● Obra Principal contractual tiene un avance físico acumulado de 96.04% 

● Adicional de obra N° 1 (pilotes emergidos) al 100% 

● Adicional de obra N° 4 (4 pilotes en el cabezo): avance de 23.94% 

����� ��������� ������������

s/30,314,198.68 s/28,688,316.76 s/1,625,881.92

100% 94.64% 5.36%

CUADRO:24 EJECUCION PRESUPUESTAL  EJECUTADA

Se encuentra en proceso una transferencia financiera del MTC por S/ 5,978,908.99   para ejecutar 
en el 2022 mayores metrados, mejoras en la defensa de muelles y la liquidación respectiva. 
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SISTEMA DE MONITOREO EN TIEMPO REAL DE LAS CONDICIONES 
OCÉANO METEOROLÓGICAS EN EL TERMINAL PORTUARIO DE ILO 
DE LA EMPRESA NACIONAL DE PUERTOS S. A. 
 
ENAPU SA, adquiere, bajo el CONTRATO Nº007-2020-ENAPU S.A./G.ADM, por S/ 
1,195,000.00, El Sistema llave en mano (equipamiento y software) en el Terminal Portuario 
de Ilo, que permitirá medir; el nivel del mar, olas, corrientes marinas, temperatura, humedad 
relativa, presión atmosférica y vientos, a través de una estación portátil de monitoreo remoto 
que reduzca o mitigue el cierre de puerto de este modo, ante resultado más exactos, se 
logrará aumentar la productividad de las actividades portuarias.
  

● Proceso LP-SM-1-2020-ENAPU CALLAO-1 por S/ 1,295,025.00 

● Adjudicado a: ADR TECNOLOGY S.A.C. por S/ 1,195,000.00 

El sistema fue puesto en operación, al 100%, en el mes de marzo 2021 

PIP 2301232 MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EMBARQUE Y 
DESEMBARQUE DE PASAJERO DEL TP IQUITOS.  
Fuente Financiamiento: Ministerio de Transportes y Comunicaciones
 
PUENTE BASCULANTE Y DEFENSA RIBEREÑA (Obra Lado Rio) 
 
Ejecutor de Obra :  SIMA Iquitos   
Convenio :  Interinstitucional
  N.º SP-2015-057  
Plazo de la obra :  240 días calendario 
Inicio : 15.08.2019 
Fin  programado :  10.04.2020 
 Valor aprobado : S/. 8,156,760.17 
 
Conclusión de obra :  31.10.2020 al 100% 
recepción de la obra :  18.12.2020 
Liquidación  :  (Pendiente) 
 

EDIFICIO Y EQUIPAMIENTO (Obra Lado Tierra) 
 
Ejecutor de Obra :    La empresa “El Cedro SRL”  
Contrato :    N.º 012-2019 ENAPUSA/G.ADM
  del 08.07.2019 
Plazo de la obra  :   240 días calendario (programado) 
Valor adjudicado :   S/. 5,458,812 
 
Conclusión de obra :  11.01.2021 al 100% 
recepción de la obra :  31.03.2021 
Liquidación  :  (Pendiente por controversia)  

Inicio de Operaciones de la Estación de Pasajeros: 24.09.2021 
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CUADRO:25  EL ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTAL

����� EJECUTADO A DIC21 ������������

s/16,995,289.75 16,171,312.21 s/823,977.54

100% 94.64% 5.36%

Se encuentra en proceso una Transferencia Financiera del MTC por S/3,030,827.48 solicitada por 

ENAPU para cubrir nuevas intervenciones solicitadas por el área usuaria que conlleva a mejorar el 

servicio de la Estación de pasajeros como:  

Rampa de salida 

Faja transportadora 

Techo al puente

Equipos y servicios para reforzar la seguridad física.  
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VENTA DE INMUEBLES

CUADRO N26 : INGRESO POR VENTA DE INMUEBLES

Por venta de inmuebles ingresó US$ 271,750 a diciembre del 2021; pendiente de cancelación el 
valor de US$ 1'158,750 por dos predios de la ciudad de Trujillo.

INMUEBLE PRECIO US$ ADELANTO US$ SALDO

SUB LOTE 5 BASILICA TRUJILLO $687,500.00 $68,750.00 $618,750.00

$600,000.00 $60,000.00 $540,000.00

JR FITZCARRALD 516 IQUITOS $143,000.00 $143,000.00 $0.00

$1,430,500.00 $271,750.00 $1,158,750.00

SUB LOTE 3 LOS LAURELES TRUJILLO

Nota:  El monto de adelanto de las 02 casas de Trujillo corresponde al 10% del precio de venta de los inmuebles por Garantía de 
seriedad de oferta. No se considera la venta del sub-lote 4 de Trujillo, porque se dio en febrero 20 22.

En el 2021, se realizó la Subasta Pública del Buque Draga Marinero Rivas, hasta en dos convocato-
rias, el 18.10.2021 y el 17.01.2022; declarándose ambas convocatorias desiertas. 
Para el año 2022 se procederá con la venta directa del B.D. Marinero Rivas. 

VENTA DEL BUQUE DRAGA MARINERO RIVAS 
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TECNOLOGÍA DE LA 
INFORMACIÓN
IMPLEMENTACIÓN DE NUEVO SISTEMA DE GESTIÓN DE 
DOCUMENTOS CON FIRMA DIGITAL - SGDD

DESPLIEGUE DE NUEVO APP DE SERVICIOS PORTUARIOS EN LÍNEA

La implementación del SGD ha permitido modernizar la gestión documental y proveer mayor trans-
parencia y facilidad para el acceso de datos y acciones de control. Asimismo, permita el intercambio 
electrónico de documentos entre el ciudadano y la mesa de partes, así como mejorar la atención a 
los usuarios internos y externos de la empresa, elevando los niveles de eficiencia y satisfacción. 

La crisis sanitaria por COVID-19 conllevó a impulsar el trabajo remoto, en ese sentido, el SGD 
permite el acceso de los colaboradores desde cualquier lugar de forma rápida y sencilla a un docu-
mento, lo que mejora los tiempos de tramitación y gestión y mantener un óptimo flujo de la documen-
tación, asegurando su seguridad e integridad física.

Cabe señalar que la implementación del SGD se enmarca en la política de Cero Papel, que consiste 
en la sustitución de los flujos documentales en papel y reduce los costos de la empresa al reunir 
todos los archivos en una misma plataforma.

Al 31.12.2021, 214 usuarios tenían acceso al SGDD.

ENAPU S.A. ofrece a sus clientes y usuarios una herramienta virtual que permite consultar en línea 

y en tiempo real, la situación de atención de naves y los servicios portuarios que brindan los Termi-

nales Portuarios que administra.

El servicio denominado SIOPEnLinea, es una aplicación móvil, que permite registrar y consultar el 

estado del servicio portuario en curso o histórico y otros procesos que tienen lugar en las terminales. 

Además del intercambio de información, también se pueden realizar transacciones para el ingreso, 

el retiro, entre otros trámites de la carga al emitir la Solicitud de Servicio Portuario que requiere el 

cliente o usuario.

Desde agentes navieros, líneas marítimas, agencias de aduana, operadores logísticos, entre otros, 

pueden acceder a esta aplicación, para ello, el cliente o usuario, requiere que su smartphone o un 

equipo de cómputo conexión a Internet.
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Permite compartir información fácilmente y acceder a ella desde cualquier lugar; agilizar los proce-
sos; y optimizar los tiempos utilizados en determinadas tareas.

Asimismo, proporciona las siguientes ventajas en el desarrollo de las funciones:

● Actualización a Office365 en los equipos de cómputo de los usuarios. 

● Visualización y edición de archivos de forma colaborativa y en tiempo real.

● Comunicación fluida al editar documentos en la nube. 

● Conexión permanente mediante mensajería instantánea, videoconferencia y    

 almacenamiento en la nube, aprovechando el internet como herramienta de trabajo. 

● Acceso sencillo a los servicios de correo electrónico desde cualquier dispositivo.

Al 31.12.2021, 250 usuarios tienen acceso a Office 365 en ENAPU S.A.
Usuarios capacitados a nivel nacional en competencias digitales
Durante el año 2021, se realizaron diB versas capacitaciones a todos los colaboradores a nivel 
nacional en competencias digitales a fin de mantenerlos actualizados en aquellas herramientas y 
tecnologías que permitan agilizar y mejorar sus funciones y en consecuencia alcanzar los objetivos 
institucionales.

INTEGRACIÓN DE CORREO Y COLABORACIÓN EN NUBE MICROSOFT
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ESTADÍSTICAS

Total

Alto Bordo Naves Menores*

Ilo

5,230 52 5,178

102 0 102

117 52 65

1,207

0

Iquitos 1,207 0

00

2,4162,416 0

8180

500

818

500 0

7070 0

MASP Arica

Chicama

Supe**

Huacho

Yurimaguas

Pto. Maldonado

Total año 2021

*    Naves menores: chatas, lanchones

**  Transferido al Gobierno Regional de La Libertad (05.08.2021)

Fuente: Unidades Operativas - ENAPU S.A.

Elaborado : Oficina de Planeamiento y Proyectos

Fecha: 28.02.2022

CUADRO N27: TRAFICO DE NAVES 2021

En el cuadro se aprecia que, en la categoría de naves de alto bordo, el T.P ILO representa el 100% 

del total atendido por la Empresa; y en la categoría de naves menores, el T.P Supe representa el 

47% del total atendido por la Empresa.
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CUADRO N28 : TRAFICO DE NAVES 2020 – 2021 (UNIDADES)

* Naves M enores: chatas, lanchones

**Transferido  al Gobierno  Regional de La Libertad (05.08.2021)
Fuente: Unidades Opera�vas - ENAPU S.A .

Elaborado : Oficina de Planeamiento y Proyectos
Fecha: 28.02.2022

Total

*NAVES
MENORES

TOTAL AÑO
2020

Ilo

71 5,389 5,178

0 131 102

71 46 65

1,207

0

Iquitos 0 1,791

00

2,4160 2,221

8182,221

500

0

0 383

70

5,230

102

117

1,207

0

2,416

818

500

70

-4.20%

-22.10%

0.00%

-32.60%

n.a.

8.80%

3.40%

30.50%

169.20%

5,460

131

117

1,791

0

2,221

791

383

260

52

0

52

0

0

0

0

0

026

MASP Arica

Chicama

Supe**

Huacho

Yurimaguas

Pto. Maldonado

ALTO BORDO *NAVES
MENORES

TOTAL AÑO
2021

VARIACIÓN
ANUALALTO BORDO

2020 2021

GRAFICO N 13: COMPARACION DE TRAFICO DE 
NAVES DE ALTO BORDO 2020 - 2021 UNIDADES)
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TM
Ilo

25,228

582,922

Iquitos 167,617

0

7,513

13,571

108,139

PARTICIPACIÓN

2.80%

64.10%

18.40%

0.00%

0.80%

1.50%

11.90%

0.50%

100.00%

4,251

909,241

MASP Arica

Chicama

Supe**

Huacho

Yurimaguas

Pto. Maldonado

TOTAL

*Transferido al Gobierno Regional de La Libertad (05.08.2021)
Fuente: Unidades Operativas - ENAPU S.A.

Elaboración : Oficina de Planeamiento y Proyectos
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GRAFICO N°14 : COMPARACION DE TRAFICO DE NAVES 
MENORES 2020-2021  (UNIDADES)

CUADRO N° 28: TRAFICO DE CARGA POR TERMINAL PORTUARIO, 2021 (TM

En el cuadro se aprecia que el T.P Ilo atendió el 66.7% del total de carga movilizada por la 
Empresa; y con el TP Iquitos representaron el 84.2% del total atendido por la Empresa. Página : 71



GRAFICO N9 DISTRIBUCION DE CARGA POR TERMINAL 
PORTUARIO, 2021)

DISTRIBUCIÓN DE LA CARGA 2021

ILO 64.1%

P.to Maldonado 
0.5%

Yurimaguas
11.9%

Supe 11.9%

Iquitos 18.4%

MASP Arica 208%

Huacho 1.5%
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CUADRO N30 : TRAFICO COMPARATIVO DE CARGA POR OPERACION Y TERMINAL PORTUARIO, 2020-2021 (TM)

20212020202020212020

TOTAL

2021 % VAR

Ilo

855,493 909,241 405,980

18,692 25,228 23,928

571,041 582,922 359,663

22,389

0

Iquitos 149,361 167,617

00

05,629 7,513

013,571

0

13,673

96,342 108,139

0

19.06

40.61

16.51

46.52

0

0

0

0

0

202,701 103,335 -49.02 133,256 153,860 15.46 98,251 104,532 6.39 80,289 141,534 76.280 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

59,312

1,675

0

0

5,629

13,673

0

0

119,150

1,300

0

0

7,513

13,571

0

0

100.89

-22.39

0

0

33.47

-0.75

0

0

0

202,607

94

0

0

0

0

0

0

102,313

1,022

0

0

0

0

0

0

-49.5

987.23

0

0

0

0

0

0

289

107,189

0

0

0

25,023

755

0

1,439

1,439

108,276

0

0

39,894

4,251

0

397.92

1.01

0

0

0

59.43

463.05

0

134

26,798

0

0

0

71,319

0

0

357

35,930

0

0

0

68,245

0

0

166.42

34.08

0

n.a.

0

-4.31

0

6.28

34.97

2.08

12.22

0

33.47

12.24

463.05

2.08755

340,996

17,017

308,699

15,280

0

0

0

0

04,251

MASP Arica

Chicama

Supe**

Huacho

Yurimaguas

Pto. Maldonado

2020 2021 % VAR2020 2021 % VAR2020 2021 % VAR2020 2021 % VAR2020

EXPORTACIÓN CABOTAJE EMBARQUE TRANSBORDO OTROS

% VAR % VAR

*Transferido a l  Gobierno Regional  de La  Libertad (05.08.2021)

Fuente: Unidades  Opera�vas  - ENAPU S.A.

Elaboración : Oficina  de Planeamiento y Proyectos

Fecha: 28.02.2022

IMPORTACIÓNTOTAL CABOTAJE DESCARGA
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TOTAL

Ilo

19,471 9,313

2,106 2,418

17,363 6,849

46

0

Iquitos 2

0

7,513

13,571

108,139

-52.20%

14.80%

-60.60%

2200.00%

0

0 0

0 0

0 0

0 04,251

MASP Arica

Chicama

Supe**

Huacho
Yurimaguas

Pto. Maldonado

2021   2020 VARIACIÓN

(Unidades)

TOTAL

Ilo

16,811 6,803

1,243 1,515

15,566 5,251

37

0

Iquitos 2

0

0

0

0

-59.50%

14.80%

-66.30%

1750.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0

0

0

00

MASP Arica

Chicama

Supe**

Huacho

Yurimaguas

Pto. Maldonado

2021   2020 VARIACIÓN

*Transferido al Gobierno Regional de La Libertad (05.08.2021)

Fuente: Unidades Operativas - ENAPU S.A.

Elaborado : Oficina de Planeamiento y Proyectos

Fecha: 28.02.2022

CUADRO N° 31: COMPARACION DEL TRAFICO DE CONTENEDORES 2020-2021

En el cuadro se aprecia: 
1)  A nivel Empresa, en el 2021 se registró una disminución de 52.2% en el tráfico de conte-

nedores (TEU'S).
2)  Que el T.P Ilo participo con el 73,5% del total de contenedores (TEU'S) movilizado por  la
  Empresa;  y con el MASP Arica representaron el 99.5% del total atendido por la Empresa.
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